Packaging / Shipping Instructions
Specimen Transport Materials

— Specimens for all tests are shipped at room temperature.
— Each biohazard bag may contain only one patient sample.
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Place the labeled transport tube in the zippered pouch in the front of the biohazard bag with
the absorbent pad. Seal the bag.

Place the completed Eurofins Diatherix Test Requisition in the flap pocket (no zipper) in the
back of the biohazard transport bag.

Verify that the sample tube and the requisition are in the correct pouch:

* Requisition is located in the back side in the flapped pouch
* Specimen sample is located in the front side in the zippered pouch

Place the biohazard specimen bag(s), each containing only one sample, in the cardboard
shipping box.

More than one specimen bag may be shipped in the same box.

Place the cardboard shipping box into the FedEx® UN 3373 Clinical Pak and seal it.
More than one box may be placed in the Clinical Pak.

Apply the barcoded shipping label to the FedEx® UN 3373 Clinical Pak. Retain the
confirmation label for your records.

Call 1.800.463.3339 (1-800-GOFEDEX). Listen to the automated system and state
“Schedule a pickup”. Your package weight is less than 1 Ib. and uses a label that does
not contain a stamp. You will not need to provide a FedEx Account Number. However,
you will be asked for the tracking number on the FedEx label and confirmation of your
delivery address and phone number. In conclusion, you will receive a pick up time that
can be changed, and a confirmation number that should be retained.

If your package cannot be picked up, it may be placed in a FedEx® Drop Box. A FedEx®
Drop Box can be located by calling FedEx® or going to FedEx.com. Do not take this
package to a FedEx® Office location as they will not accept this type of shipment.

TIP: For your records, write the pickup confirmation number in the space provided on the
confirmation label.
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Instrucciones De Empaque Y Envio
Materiales de Transporte de Muestras

— Los especimenes para todos de analisis se envian a temperatura ambiente.
— Cada bolsa de peligro biolégico debe contener sélo la muestra de un paciente.

0 Ponga el tubo de transporte etiquetado en la bolsa con cierre, al frente de las bolsas de
peligro bioldgico con la almohadilla absorbente. Selle la bolsa.

0 Ponga la Solicitud de Analisis Eurofins Diatherix ya completada en el bolsillo de aleta
(no de cierre) en la parte de atras de la bolsa de transporte de peligro biolégico.

Verifique que el tubo de la muestra y la solicitud se encuentren en el bolsillo correcto:

* La solicitud debe encontrarse en la parte de atras de la bolsa de aletas
* La muestra debe estar ubicada en la parte del frente de la bolsa con cierre.

o Ponga la bolsa (s) con muestras bio peligrosas, cada una conteniendo s6lo una muestra,
en la caja de envio de carton.

Se puede enviar mas de una bolsa con muestras en la misma caja.

o Ponga la caja de envio en el Paquete Clinico FedEx® UN 3373 y séllelo.
Se puede poner mas de una caja en el Paquete Clinico.

0 Adhiera la etiqueta de envio con cédigo de barras al Paquete Clinico FedEx® UN 3373.

Guarde la etiqueta de confirmacion en sus archivos.

0 Llame al 1-800-463-3339 (1-800-GOFEDEX) para coordinar el recogido de el paquete.
Escuche al sistema automatizado hasta que éste diga: “en pocas palabras describa la

razén de la llamada”. Luego, presione 0 en las tres opciones siguientes hasta que se le

conecte con una operadora.

Diga que tiene una Etiqueta Express Pre pagada y facilite su direccion al operador. No

se necesita de mayor informacion.

Si el paquete no puede ser recogido, éste puede ponerse en cualquier buzén FedEx®
Drop Box. Se puede localizar cualquier buzén FedEx® Drop Box llamando a FedEx®

o en FedEx.com. No lleve este paquete a una Oficina de FedEx® ya que pueden
no aceptar este tipo de envios.

SUGERENCIA: En sus archivos escriba el numero de confirmacion de recogida en el
espacio provisto en la etiqueta de confirmacion.

COD\/ 866.979.4242 | www.eurofins-diatherix.com
ACCREDITED" © 2020 Diatherix Laboratories, LLC. Todos los derechos reservados. 122320

<& eurofins

Diatherix



